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Biosimilar-Umstellung:
Gesprachstechnik beein-
flusst Bereitschaft der
Patienten
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Viele Patienten mit rheumatischen Er-
krankungen stehen der Umstellung von
einem Biologikum auf ein Biosimilar kri-
tisch gegeniiber und viele behandelnde
Arzte sind unsicher, wie sie die Akzep-
tanz der Betroffenen erhéhen kénnen.
Ein Team neuseeldandischer Forscher hat
nun untersucht, welche Gesprachstech-
niken bei den Patienten eine positive
Einstellung gegeniiber dem Prdparate-
wechsel hervorrufen.

lhre Hypothese: Positivformulierungen
steigern die Akzeptanz der Biosimilar-Um-
stellung besser als Negativformulierungen
und die Verwendung von Analogien verbes-
sert das Verstandnis der Patienten und ihre
Bereitschaft zum Praparatewechsel zusdtz-
lich. An der vierarmigen randomisierten
Studie nahmen 96 erwachsene Patienten
(Durchschnittsalter 54 Jahre, 69 % Frauen)
teil, welche aufgrund einer rheumatischen
Erkrankung mit einem Original-Biopharma-
zeutikum behandelt wurden. Alle Proban-
den bekamen eine Videoaufnahme vorge-
fuihrt, in welcher ein Arzt die Umstellung
auf ein Biosimilar erkldrte, wobei 4 ver-
schiedene Erklarungstechniken zum Einsatz
kamen: In einer Aufnahme - 24 Patienten
bekamen diese zu sehen - verwendete der
erkldrende Arzt bevorzugt positive Formu-
lierungen (Betonung der Ahnlichkeiten zwi-
schen dem Original- und dem Nachahmer-
produkt) und eine positive Kérpersprache,
in einer zweiten Aufnahme (n=24) dage-
gen Negativformulierungen, welche sich
auf die Unterschieden zwischen den Prapa-
raten konzentrierten. Mittels Kérperspra-
che und Tonfall deutete der Arzt hier zudem
an, dass Unsicherheiten beziiglich der Wirk-
samkeit und Sicherheit des Therapiewech-
sels bestiinden. Weitere 24 Patienten er-
hielten das positive Erklarvideo plus ein
Video, in welchem der Arzt eine Analogie
zur Verdeutlichung nutzte: Die Verwen-
dung einer glinstigeren Hefe beim Brotba-
cken fiihrt zum selben Ergebnis, geht aber
mit geringeren Kosten einher. Die tibrigen 24
Patienten sahen das Video mit Negativfor-
mulierungen plus das Video mit der Hefe-
Analogie. Nach dem Anschauen der Auf-
nahmen befragten die Wissenschaftler die
Probanden, wie verstdndlich und iberzeu-
gend die Erkldrung war, als wie wichtig sie
eine Diskussion (iber Biosimilars empfan-
den, ob sie bereit waren, ihre Medikation
auf ein Biosimilar umzustellen und welche
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Einstellung sie gegeniiber Biosimilars hat-
ten (erwartete Nebenwirkungen, Effektivi-
tat, Sicherheit).

Ergebnisse

67 % der Patienten, welche das positive Er-
kldrvideo (mit oder ohne Analogie-Erkla-
rung) geschaut hatten, aber nur 46 % der
Patienten, welche das negative Erklarvideo
(mit oder ohne Analogie-Erkldrung) ge-
schaut hatten, signalisierten eine Bereit-
schaft zum Praparatewechsel (Odds Ratio
2,36; 95 % KI 1,04-5,40). Die Hinzunahme
einer Analogie-Erklarung erhohte hingegen
weder die Bereitschaft der Betroffenen zur
Umstellung auf ein Biosimilar noch verbes-
serte sie die Verstandlichkeit der Erklarung.
Diejenigen Patienten, welche das positive
Video geschaut hatten, hielten im Vergleich
zu den Patienten der Negativformulierung-
Gruppe das Biosimilar ferner fiir signifikant
effektiver. Bezliglich der Nebenwirkungs-
und Sicherheitserwartung, den Bedenken
und der Angst vor dem Praparatewechsel
unterschieden sich die beiden Gruppen je-
doch nicht. Die Positivformulierungen wur-
den im Vergleich zu den Negativformulie-
rungen von den Patienten als signifikant
iberzeugender empfunden.

FAZIT

Die Bereitschaft zum Wechsel von
einem Original-Biopharmazeutikum
auf ein Biosimilar wird stark durch
die Gesprachstechnik beeinflusst, so
die Forscher: Positivformulierungen
wirken tiberzeugender und steigern
die Wahrnehmung des Biosimilars
als effektive Behandlungsalternative.
Die Nutzung von Analogien hat
dagegen keine zusétzlichen
positiven Effekte. Insgesamt haben
die Betroffenen einen starken
Informationsbedarf. Diesem muss
das arztliche Gespréch gerecht
werden, meinen die Autoren.

Dr. med. Judith Lorenz, Kiinzell

Akt Rheumatol 2020; 45 | © 2020. Thieme. All rights reserved.

507

Dieses Dokument wurde zum persénlichen Gebrauch heruntergeladen. Vervielfaltigung nur mit Zustimmung des Verlages.



