Article published online: 2024-03-21

THIEME
chéEs'\sl @ ® Artigo Original 119

Uso de redes sociais por cirurgioes com
treinamento especializado em trauma
ortopédico

Social Media Use among Orthopadic Trauma
Fellowship-trained Surgeons

Haley E. Smith! Colin K. Cantrell’ Cody J. Goedderz2® Michelle L. Wiese? Ramiz Memon?3
Joel C. Williams*

TDepartamento de Cirurgia Ortopédica, Northwestern Feinberg Endereco para correspondéncia Cody Goedderz, 676 N Saint Clair,
School of Medicine, Chicago, IL, Estados Unidos suite 1350, Chicago, IL, 60611, Estados Unidos

2Northwestern Feinberg School of Medicine, Chicago, IL, Estados Unidos (e-mail: cody.goedderz@northwestern.edu).

3william Beaumnont School of Medicine, Oakland University,
Rochester, MI, Estados Unidos

4Departmento de Cirurgia Ortopédica, Rush University Medical
Center, Chicago, IL, Estados Unidos

Rev Bras Ortop 2024;59(1):e119-e124.

Resumo Objetivo: Quantificar o uso de plataformas de rede social por traumato-ortopedistas,
com énfase nas diferencas demograficas, regionais e de tipo de pratica clinica.
Materiais e Métodos: Utilizando o banco de dados de membros da Orthopaedic
Trauma Association (OTA), foram realizadas pesquisas on-line para identificar perfis de
profissionais em diversas plataformas de rede social. Esta presenca foi quantificada por
uma pontuacgdo cumulativa de redes sociais, que foi correlacionada com as informa-
¢oes demogrdficas coletadas.

Resultados: Foram identificados 1.262 profissionais com treinamento especializado
em trauma ortopédico. Observou-se que os cirurgides que atuam em ambiente
académico tém maior probabilidade de usar diversas plataformas de rede social e
apresentam pontuacdo geral maior em redes sociais do que aqueles que atuam em

Palavras-chave consultorio particular. Nao foram encontradas diferencas significativas quanto ao uso
= ortopedia de redes sociais com base na regido de atuagao.

= trauma Conclusao: Atualmente, as plataformas de rede social sdo subutilizadas pelos
= redes sociais traumato-ortopedistas.

= bolsas de estudo Nivel de Evidéncia: IV.
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To quantify the use of social media platforms by orthopedic traumatol-
ogists with an emphasis on demographic, practice-based, and regional differences.

Using the Orthopaedic Trauma Association (OTA) membership
database, online searches were performed to identify professional profiles on numerous
social media platforms. This presence was then quantified by a cumulative social media

score which was correlated to the demographic information collected.

In total, 1,262 active fellowship-trained orthopedic traumatologists were

identified. Surgeons practicing in an academic setting were found to be more likely to
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Introducao

Na dltima década, a rapida expansdo das redes sociais
tornou-as um meio poderoso e influente na vida pessoal e
profissional. Em 2021, a popula¢do global ativa nas redes
sociais atingiu 4,2 bilhdes de pessoas.1 Inevitavelmente, a
popularidade das redes sociais influenciou sua utilizacdo em
ambientes de satde. Estudos recentes® mostraram que mais
de 75% dos pacientes pesquisam seus médicos, hospitais e
doengas antes de escolher um profissional ou institui¢do. Por
meio das redes sociais, os cirurgides tém a oportunidade de
educar, comunicar-se e promover-se para os pacientes de
forma gratuita ou com custo minimo. Além disso, a rapida
disseminacdo de informacgdes pelas plataformas de rede
social gera um espaco interativo de colaboracdo, pesquisa e
educacdo para o usudrio digital.

Diversos estudos analisaram o uso médico de plataformas
de rede social. A taxa de envolvimento é bastante variavel
conforme a especialidade, a idade e o ambiente de atuagdo do
profissional. Em subespecialidades cirtirgicas, como urologia
e cirurgia plastica, mais de 50% dos profissionais tém pelo
menos uma conta de rede social.>* Os estudos acerca do uso
das redes sociais por cirurgioes ortopédicos demonstraram
subutilizagdo.>> Pelo que sabemos, este é o primeiro estudo a
examinar o uso de redes sociais entre traumato-ortopedistas.
O objetivo foi quantificar e analisar o uso das redes sociais
entre cirurgides com treinamento especializado em trauma-
tologia ortopédica.

Materiais e Métodos

Identificacao dos Cirurgioes e Dados Demograficos

Este estudo foi isento da aprovacdo do comité de ética institu-
cional. As informagdes foram coletadas a partir de dados
plblicos. O banco de dados de membros da Orthopaedic
Trauma Association (OTA) foi consultado para identificar
cirurgides com treinamento especializado em traumatologia
ortopédica. O autor sénior é membro ativo da OTA e tem acesso
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use numerous social media platforms and to present an overall greater social media
score than those in private practices. No significant differences in use were found based

Social media platforms are currently underused by orthopedic traumato-

aestebanco de dados. As categorias atuante, candidato e clinico
dos associados foram consultadas. Esta lista foi compilada, e
uma pesquisa no Google (Mountain View, CA, Estados Unidos)
foi realizada usando o nome do membro + “trauma ortopé-
dico” ou “cirurgido ortopédico” para determinar se o membro
era um cirurgido atuante com treinamento especializado em
traumatologia ortopédica. Apenas a primeira pagina de resul-
tados de cada pesquisa foi visualizada. As informagdes acerca
do treinamento especializado do cirurgido, com base em bolsa
de estudos ou local de formacao, foram usadas para determinar
a inclusdo no estudo. Os membros que ndo atendiam a esses
critérios ou ndo tinham informacoes suficientes para a deter-
minacgdo desses dados foram excluidos.

Os dados demograficos coletados de cada membro inclui-
ram nome, tipo de pratica e local de atuacdo. Os locais de
atuacdo foram agrupados em cinco regides, sendo quatro nos
Estados Unidos (Nordeste, Meio-oeste, Oeste e Sul), mais o
Canada. A =Tabela 1 mostra a lista completa dos estados de
cada regido.

Analise das Redes Sociais

A analise de midia social foi realizada de acordo com Narain
et al> e Lander et al.’> Sete plataformas distintas foram
avaliadas quanto a presenca de membros: Facebook, X,
Instagram, LinkedIn, ResearchGate, YouTube e websites pro-
fissionais. Esta avaliagdo utilizou um método padronizado,
com os mesmos critérios da pesquisa anterior no Google em
cada plataforma individual. Foram excluidos perfis pessoais
ou privados que ndo estivessem primariamente relacionados
a atuacdo profissional do cirurgido. O website deveria ter sido
criado para esse cirurgido individual para que fosse incluido
no estudo; a presenca em websites departamentais ou de
varios profissionais de um grupo foi excluida.

Ap6s a identificacdo dos perfis nas plataformas, foi deter-
minado o uso ativo de Facebook, X, Instagram e YouTube,
definido como atividade no perfil nos dltimos seis meses. As
outras trés plataformas (LinkedIn, ResearchGate e os websites
profissionais) ndo foram avaliadas quanto a atividade porque



Tabela 1 Estados das regides dos Estados Unidos

Regides
Oeste Meio-oeste Sul Nordeste
Washington Dakota do Norte Texas Maryland
Oregon Dakota do Sul Mississippi Distrito de Colimbia
California Nebrasca Arkansas Pensilvania
Idaho Kansas Louisiana Delaware
Nevada Oklahoma Kentucky Nova Jersey
Utah Minnesota Tennessee Nova York
Arizona lowa Missouri Connecticut
Montana Wisconsin Alabama Massachusetts
Wyoming lllinois Flérida Rhode Island
Colorado Michigan Georgia Vermont
Novo México Indiana Carolina do Sul New Hampshire
Alasca Ohio Carolina do Norte Maine
Havai Virginia Ocidental Virginia

Porto Rico

ndo se baseiam em publica¢6es ou atividades atuais. A pon-
tuacdo geral de rede social foi calculada somando-se o nimero
de perfis que cada membro apresentava em nossa pesquisa.
Emrelacdo as plataformas avaliadas quanto a atividade, apenas
os perfis ativos foram contabilizados na pontuagdo de rede
social.

Analise Estatistica

Os dados demograficos dos cirurgides foram comparados.
Variaveis categoricas foram expressas como frequéncias e
porcentagens e comparadas pelo teste do qui-quadrado. As
variaveis continuas sdo expressas como médias com desvios
padrdo para variaveis com distribuicdo normal. Estes sdo
comparados com o teste t de Student ou testes de andlise de
variancia (analysis of variance, ANOVA, em inglés). O alfa foi
definido em 0,05. Todos as analises estatisticas e de dados
foram realizadas usando o programa JMP Pro, versdo 16.0
(SAS Institute Inc., Cary, NC, Estados Unidos).

Resultados

Dados Demograficos

Ao todo 1.262 membros foram identificados como cirurgides
atuantes com treinamento em traumatologia ortopédica:
90% (1.130) deles eram do sexo masculino, 567 (44,9%)
atuavam em ambito académico, enquanto os outros 695
(55,1%) trabalhavam no setor privado. A regido Sul continha
0 maior nimero de membros: 400 (31,7%). Os dados demo-
graficos completos sdo mostrados na =Tabela 2.

Plataformas de Redes Sociais

A utilizacdo das plataformas de rede social foi variavel. O
Instagram foi o menos prevalente, com apenas 34 (2,7%)
membros com conta e 23 (1,8%) contas ativas. Em relacdo as
contas atualmente ativas, o X foi o mais prevalente, com 91

(7,2%) contas, das quais 58 (4,6%) foram consideradas ativas.
O LinkedIn foi a plataforma mais utilizada por mais da
metade (54%) dos membros identificados com contas. A
pontuagdo média de rede social foi de 1,24 + 1,05 (intervalo:
0 a 6). Nenhum membro recebeu a pontuacdo perfeita de
rede social de 7. A =Tabela 3 mostra os detalhes sobre a
utilizacdo de redes sociais.

Uso Regional de Redes Sociais

Dividido entre as quatro regides dos Estados Unidos mais o
Canada, apenas a utilizagdo da plataforma ResearchGate
apresentou diferencas estatisticamente significativas
(p=0,016). 0 Canada liderou todas as regides, com utilizacdo
desta plataforma por 32% dos cirurgides, seguido do Nor-
deste dos Estados Unidos, com 28%. Detalhes da utiliza¢do da
plataforma de rede social sdo mostrados na =Tabela 3.

Tabela 2 Dados demogriéficos dos cirurgides

Variavel | Cirurgioes (n=1.262)
Sexo
Feminino 132 (10,5%)
Masculino 1.130 (89,5%)

Ambito de atuacdo

Académico 567 (44,9%)

695 (55,1%)

Setor privado

Regiao
Canada 62 (4,9%)
Meio-oeste 272 (21,5%)
Nordeste 252 (20,0%)
sul 400 (31,7%)
Oeste 276 (21,9%)
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Tabela 3 Contas de midia social por regido

Plataforma Total Canada Meio-oeste Nordeste Sul Oeste Valor de p
(n=1.262) | (n=62) (n=272) (n=252) (n=400) (n=276)
Facebook 59 (4,7%) 0 (0%) 18 (6,6%) 8 (3,2%) 20 (5,0%) 13 (4,7%) 0,15
Ativas 30 (2,4%) 0 (0%) 8 (2,9%) 4 (1,6%) 12 (3,0%) 6 (2,2%) 0,52
X 91 (7,2%) 6 (9,7%) 21 (7,7%) 21 (8,3%) 27 (6,8%) 16 (5,8%) 0,73
Ativas 58 (4,6%) 4 (6,5%) 12 (4,4%) 17 (6,7%) 16 (4,0%) 9 (3,3%) 0,33
Instagram 34 (2,7%) 1(1,6%) 8 (2,9%) 8 (3,2%) 11 (2,8%) 6 (2,2%) 0,93
Ativas 23 (1,8%) 1(1,6%) 4 (1,5%) 5 (2,0%) 8 (2,0%) 5 (1,8%) 0,99
LinkedIn 683 (54,1%) 37 (59,7%) 145 (53,3%) 142 (56,3%) 218 (54,5%) 141 (51,1%) 0,65
ResearchGate | 290 (23,0%) | 20 (32,3%) | 51(18,8%) | 71(28.2%) | 80(20,0%) | 68 (24,.6%) | 0,016
YouTube 433 (34,3%) | 15(24,2%) | 96 (35,3%) 102 (40,5%) | 137 (34,3%) | 83 (30,1%) | 0,056
Website 44 (3,5%) 1(1,6%) 9 (3,3%) 6 (2,4%) 13 (3,3%) 15 (5,4%) 0,31
Pontuacdo de 1,24+1,05 1,26 +0,85 1,19+1,03 1,38+1,11 1,21+1,04 1,18+ 1,05 0,21
rede social
Tabela 4 Contas de midia social por tipo de atuacdo
Plataforma Total Académico Setor privado RR (1C95%) Valor de p
(n=1262) (n=567) (n=695)
Facebook 59 (4,7%) 20 (3,5%) 39 (5,6%) 0,627 (0,37-1,06) 0,084
Ativas 30 (2,4%) 9 (1,6%) 21 (3,0%) 0,52 (0,24-1,14) 0,1
X 91 (7,2%) 55 (9,7%) 36 (5,2%) 1,87 (1,25-2,8) 0,0025
Ativas 58 (4,6%) 42 (7,4%) 16 (2,3%) 3,21 (1,83-5,65) 0,0001
Instagram 34 (2,7%) 17 (3,0%) 17 (2,4%) 1,01 (0,99-1,02) 0,55
Ativas 23 (1,8%) 13 (2,3%) 10 (1,4%) 1,59 (0,7-3,6) 0,27
LinkedIn 683 (54,1%) 331 (58,4%) 352 (50,6%) 1,15 (1,04-1,28) 0,0055
ResearchGate 290 (23,0%) 184 (32,5%) 106 (15,3%) 2,12 (1,72-2,63) < 10,0001
YouTube 433 (34,3%) 225 (39,7%) 208 (29,9%) 1,33 (1,14-1,55) 0,0002
Website 44 (3,5%) 8 (1,4%) 36 (5,2%) 0,27 (0,13-0,58) 0,0008
Pontuacdo de 1,24+£1,05 1,43+1,10 1,08+0,97 < 0,0001"
rede social

Abreviaturas: 1C95%, intervalo de confianca de 95%; RR, risco relativo.
Nota: “teste t.

Tipo de Atuacdo e Uso de Redes Sociais

Houve varia¢do com relacdo ao uso das redes sociais por
cirurgides nas praticas académica e privada em algumas
plataformas. Os cirurgides académicos estavam mais pro-
pensos a ter uma conta ativa no X (p =0,0001) e uma pagina
no LinkedIn (p =0,0055), no ResearchGate (p < 0,0001) e no
YouTube (p=0,0002). Os cirurgides particulares estavam
mais propensos a ter um website profissional (p=0,0008).
Os cirurgides académicos apresentaram maior pontua¢ao
média de rede social (1,43) do que os cirurgides particulares
(1,08) (p <0,0001) (~Tabela 4).

Discussao
Este é o primeiro estudo a examinar o uso das redes sociais

entre traumato—ortopedistas. Observamos que os traumato-
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ortopedistas subutilizam as redes sociais. O uso ndo variou
de forma significativa com relacdo aos locais de atuac¢do, mas
foi diferente entre cirurgidoes académicos e privados, estando
os académicos mais propensos a usar diversas plataformas e
ter pontuagOes gerais maiores.

Tradicionalmente, os pacientes dependiam das recomen-
dagdes de outros médicos e do boca a boca para indicagdes de
especialistas e cirurgides. Na Gltima década, o uso de redes
sociais aumentou 10 vezes, e cerca de 80% dos usuarios
relatam fazer pesquisas na internet sobre médicos, doencas
ou opcoes de tratamento.” A medida que a populacdo
depende cada vez mais das redes sociais e das pontuagées
nas escalas de satisfacdo dos pacientes para a escolha dos
profissionais de satde, as estratégias de autopromocdo e
envolvimento dos pacientes terdo de ser adaptadas para
abarcar estas novas plataformas.



Em uma andlise do uso das redes sociais em cirurgia
plastica, descobriu-se que uma s6 postagem pode gerar de
10 a 12 repostagens, o que amplia o alcance relativo a
autopromogdo.®’ Pesquisas sobre outras subespecialidades
ortopédicas demonstraram que a presenca on-line mais
robusta estava associada a pontuagdes maiores nas escalas
de satisfacio do paciente.®° Neste estudo, a pontuacio
média nas redes sociais encontrada entre os traumatologis-
tas foi de 1,24+1,05 (intervalo: 0 a 6). Donnally et al.®
relataram que cirurgides de mdo com pontua¢do de midia
social inferior a 3 receberam avaliagdes mais baixas no
Healthgrades do que aqueles que tiveram indice de midia
social acima de 3. Isso destaca o potencial para traumato-
ortopedistas melhorarem a satisfa¢cdo e o envolvimento do
paciente por meio das redes sociais. Mais pesquisas sdo
necessarias para compreender o impacto das redes sociais
no crescimento da pratica ortopédica e na satisfacdo do
paciente com a traumatologia ortopédica.

Enfatizando ainda mais a crescente relevancia das redes
sociais na pratica ortopédica, a American Academy of Ort-
hopaedic Surgeons (AAOS), bem como o Journal of Ortho-
paedic Trauma, publicaram diretrizes e recomendacdes para
o desenvolvimento da presenca nas redes sociais.>'? Esses
recursos incentivam os médicos a participarem em redes
sociais para maximizar oportunidades ou para o seu desen-
volvimento pessoal e profissional. As diretrizes descrevem os
principios basicos de uso para iniciantes em redes sociais e
ddo orientag¢ées sobre como manter o padrdo profissional no
espaco digital.

Nosso estudo demonstrou que os traumato-ortopedistas
utilizam pouco as plataformas de midia social mais popula-
res. Entre os cirurgides, 34,3% tinham presenca ativa no
YouTube, 2,4% tinham uma pagina ativa no Facebook e 1,8%
tinham uma conta ativa no Instagram. Esses nlimeros repre-
sentam uma taxa de uso substancialmente menor em com-
paracdo as médias de uso de redes sociais por adultos nos
Estados Unidos, de 73% no YouTube, 69% no Facebook e 37%
no Instagram.'-> A subutilizacio das redes sociais também foi
relatada em outras areas da cirurgia ortopédica. Dos 987
cirurgides ortopédicos pediatricos, 33% tinham presenca no
YouTube e 14% tinham uma pagina profissional no Face-
book.> Na cirurgia do ombro e cotovelo, 12,9% dos cirurgides
pesquisados tinham presenca ativa no YouTube, e 10,4%
tinham uma pagina profissional no Facebook> A baixa
utilizacdo das redes sociais entre traumato-ortopedistas
representa a perda de uma oportunidade de pratica e desen-
volvimento profissional.

O local de atuagdo tende a influenciar os padrdes clinicos
gerais, especialmente em relacdo a autopromocdo e ao
encaminhamento de pacientes. Embora os traumato-orto-
pedistas do ambito académico utilizem as redes sociais de
forma mais extensiva do que seus pares em clinicas parti-
culares neste estudo, isso contradiz muitas outras pesquisas
sobre o uso dessas redes na area da satde, que é crescente no
ambiente privado.*®'" Isso pode ser devido & menor neces-
sidade de uma base de indicacdes e autopromocdo em
traumatologia em comparacdo a outras praticas cirdrgicas.
Na traumatologia ortopédica, o0 aumento do uso das redes

sociais em um ambiente académico pode estar relacionado a
sua utiliza¢do principalmente como uma ferramenta educa-
cional, ndo como um meio de recrutamento de pacientes.
Estudos demonstraram associagdes entre a produtividade
académica e o aumento do uso das redes sociais.'>'3

0 baixo envolvimento nas redes sociais entre os traumato-
ortopedistas pode ter varios motivos. Os cirurgides podem
considerar a rede social um meio ineficiente, especialmente
se ndo tiverem experiéncia no uso das diversas platafor-
mas.'* Além disso, pode haver menos motivagio para a
utilizacdo das redes sociais na traumatologia em comparagao
a outras subespecialidades ortopédicas eletivas que depen-
dem mais da escolha de um profissional de satide pelo
paciente e uma sélida base de indicagdes.'? A utilizacio
das redes sociais nos cuidados de saide ndo é isenta de
controvérsia ou preocupacdo. Os cirurgides podem estar
preocupados com a possibilidade de violagdes da Lei de
Portabilidade e Responsabilidade de Seguros de Saide
(HIPAA, do inglés Health Insurance Portability and Accoun-
tability Act) de 1996 e com a manutenc¢do do profissiona-
lismo ou dos padrdes éticos. Além disso, também pode haver
preocupac¢des quanto a capacidade de manter limites no
contato médico-paciente.” Também pode haver baixo uso
devido a preocupacdes relacionadas a reputacdo pessoal e ao
profissionalismo. Mais de 60% dos recrutadores verificam as
contas de redes sociais de potenciais funcionarios.'® De
modo geral, as redes sociais podem trazer beneficios para
a pratica de traumatologia e ortopedia, incluindo networking
profissional, educacdo e envolvimento do paciente. No
entanto, é essencial que os traumato-ortopedistas sigam
um padrao rigoroso de profissionalismo ao integrar as redes
sociais a sua pratica clinica.

Este estudo tem diversas limitagcdes. Primeiro, analisamos
apenas membros da OTA com informagdes ptblicas relativas
ao seu treinamento e que mantém contas de dominio piblico
nas redes sociais. Portanto, nossos resultados podem ndo ser
completamente representativos do uso das redes sociais entre
os traumatologistas como um todo. Além disso, este estudo foi
de natureza observacional, e representa um determinado
momento. O uso das redes sociais é dindmico e 0 momento
avaliado pode subestima-lo ou superestima-lo. Mais pesquisas
sdo necessarias para compreender o tipo de conteddo e
materiais que facilitam a educacdo, o networking e o envolvi-
mento do publico. Por dltimo, neste estudo, ndo pudemos
comentar sobre as barreiras ou preocupacdes acerca do uso das
redes sociais entre os traumato-ortopedistas.

Conclusao

Atualmente, as plataformas de rede social sdo subutilizadas
por traumato-ortopedistas. Mais pesquisas sdo necessarias
para compreender as barreiras a utilizacdo das redes sociais
na comunidade da OTA.

Suporte Financeiro

Esta pesquisa ndo recebeu qualquer tipo de financiamento
de agéncias de fomento dos setores publico, comercial ou
sem fins lucrativos.
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